
 
 

ประเด็น มาตรการ/กิจกรรม 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตาม
กิจกรรม 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการยกระดับกระบวนการ      
ปฏิ บั ติ ง า นที่ โ ป ร่ ง ใ ส และมี
ประสิทธิภาพโดยให้เจ้าหน้าที่ แต่
ละส ่ วนงาน ทบทวนคู่ มื อการ
ให้บริการ ของงานด้านต่าง ๆ ที่
หน ่วยงานร ับผ ิดชอบ โดยระบุ
ข ั ้นตอน ระยะเวลาท ี ่ ใช ้ ในการ 
ปฏิบัติงาน ส่วนงานที่กำกับ ดูแลไว้
ในคู่มือ และประชาสัมพันธ์เผยแพร่
คู ่มือการ ให้บริการ ให้กับผู้มารับ
บรกิาร หรอืผู้มาติดต่อราชการได้รับ
ทราบ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
(1 ต.ค.66 ถึง 
30 ก.ย.67) 

เจ้าหน้าที่แต่ละส่วนงานจัดทำคู่มือ
การ ให้บริการ โดยระบุรายละเอียด
ของงาน  วิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา 
ทีใ่ช้ ช่องทางใหบ้ริการค่าธรรมเนียม 
และรายการเอกสารหลักฐาน
ประกอบการยื่นคำขอรบับริการ 
และประชาสัมพันธ์คู่มือการ
ให้บริการ ให้ประชาชนได้รบัทราบ 
อย่างชัดเจน 

ประชาชนรับรู้ถึง ขั้นตอนและ 
ระยะเวลาในการ ดำเนินการ
ของเรื่องที่ต้องการติดต่อเพ่ือ
เข้ารับบริการรวมถึงจัดเตรียม
เอกสารหลักฐานไดอ้ย่าง
ครบถ้วน ถูกต้อง 

ทุกกอง/สำนัก 

2. การบริการและระบบ       
E-Service 

มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางที่
หลากหลาย และอำนวยความ
สะดวกนการเข้าใช้งาน โดย
ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐาน
ในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มี
ความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
(1 ต.ค.66 ถึง 
30 ก.ย.67) 

มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
และเปดิช่องทางการให้บริหารผ่าน
ระบบ E-Service ประกอบด้วย 
ระบบแบบฟอร์มขอรับความ
ช่วยเหลือน้ำ เพ่ืออุปโภค บริโภค, 
ระบบใบแจ้งซ่อม, ระบบคำร้อง
ขอให้จัดเก็บขยะอันตราย 

ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับ
ความสะดวกในการขอรับ
บริการหรือติดต่อสื่อสาร โดยไม่
ต้องเดินทางมายังสำนักงาน 
และได้รับบริการที่รวดเร็วมาก
ขึ้น 

ทุกกอง/สำนัก 

 
 

รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
องค์การบริหารส่วนตำบลลำดวน อำเภอกระสัง จังหวัดบุรีรัมย์ 



 
 

ประเด็น มาตรการ/กิจกรรม 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตาม
กิจกรรม 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

3. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

การยกระดับศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
อิเล็กทรอนิกส์ของราชการ ช่องทาง 
Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ และแอป
พลิเคชัน Line ในลักษณะของการ
นำเสนอข้อมูล ประกาศ คำสั่ง และ
เปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมี
ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการ
ให้บริการ  

ตลอด
ปีงบประมาณ 
(1 ต.ค.66 ถึง 
30 ก.ย.67) 

- จัดทำประกาศ มาตรการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารสาธารณะ 

- ประชาสัมพันธ์ประกาศ และ
ช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้
ประชาชนได้รับทราบ 

- กำหนดให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลให้ครบถ้วนและ
เป็นปัจจุบัน 

ประชาชนในเขตพ้ืนที่ตำบล
ลำดวนสามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารการดำเนินงานของ 
อบต.ลำดวน ไดร้ับความ
สะดวกสบายในการขอใช้
บริการหรือติดต่อสื่อสารโดยไม่
ต้องเดินทางมายังสำนักงานช่วย
ลดภาระและอำนวยความ
สะดวกแก่ประชาชนผู้ใช้บริการ 

ทุกกอง/สำนัก 

4. กระบวนการกำกับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

การยกระดับกระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ โดยให้ทางผู้บริหารใน
ระดับต่าง ๆ มีการกำกับดูแล 
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ใน  
แต่ละส่วนงาน เป็นระยะพร้อม
ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทาง
ดังกล่าว ให้เจ้าหน้าที่ทุกคนให้
ทราบในการประชุมประจำเดือน 
ของทุกเดือนเพื่อเป็นการสร้าง 
จิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบต่อ 
ทรัพย์สินของทางราชการ  

ตลอด
ปีงบประมาณ 
(1 ต.ค.66 ถึง 
30 ก.ย.67) 

- จัดทำคูมื่อหรือแนวทางปฏิบัติใน  
การขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ  

- ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทาง 
ปฏิบัติในการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการให้กับบุคลากร
ภายในหน่วยงานและประชาชน
ให้รับทราบ 

- ตรวจสอบพัสดุ  ครุภัณฑ์ประจำปี 
และเสนอต่อผู้บริหารให้รับทราบ 

บุคลากรใน อบต.ลำดวน มีการ 
ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ 
ตามขัน้ตอน และคูมื่อในการ
ปฏิบัติในการขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการ 

กองคลัง 

รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
องค์การบริหารส่วนตำบลลำดวน อำเภอกระสัง จังหวัดบุรีรัมย์ 



 

ประเด็น มาตรการ/กิจกรรม 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตามกิจกรรม 
ผลลัพธ์/ความสำเร็จของ

การดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

5. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

สร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณ และการจัดซื้อจัดจ้าง โดย
จัดทำแผนดำเนินงานและการใช้ 
งบประมาณประจำปี พร้อมทั้งรายงาน
ติดตาม รอบ ๖ เดือน และรายงานผล 
การดำเนินงานประจำปี รวมถึงจัดทำ
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง แผนการจัดหา
พัสดุ พร้อมประชาสัมพันธ์ ประกาศ
จัดซื้อจัดจ้าง สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง
ประจำปี ทั้งประชาสัมพันธ์ ให้
บุคลากรภายในทั้งภายนอกรับทราบ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
(1 ต.ค.66 ถึง 
30 ก.ย.67) 

- จัดทำแผนงานและกำหนด
งบประมาณให้สอดคล้องกับ
นโยบาย และกลยุทธในการ
ปฏิบัติงาน 

- งบประมาณเป็นไปตามแผนงานที่
กำหนด 

- จัดทำรายงานผลการดำเนินงานติด 
ตาม และประเมินผลการใช้
งบประมาณอย่างสม่ำเสมอ 

ประชาชนในเขตพ้ืนที่ 
อบต.ลำดวน หรือบุคลากร
ภายในไม่มีเรื่องทักท้วงใน
กระบวนการดซื้อจัดจ้าง
และมีการเผยแพร่ สรุป
ข้อมูลให้บุคลากรภายใน 
รับทราบ 

กองคลัง 

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงาน
บุคคล 

การควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจ 
และการบริหารงานบุคคล โดยจัดทำ
นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคล ประมวลจรยิธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ และจัดประชุมเพ่ือ
แจ้งให้บุคลากรในหน่วยงานรับทราบ
บทบาท และหน้าทีข่องพนักงาน และ
ประชาสัมพันธ์ข่าวการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน ให้แก่บุคลากรทราบ
อย่างทั่วถึง 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

(1 ต.ค.66 ถึง 
30 ก.ย.67) 

- จัดทำแผนการบรหิารทรัพยากร
บุคคล 

- จัดทำประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

- ประชาสัมพันธ์แจ้งให้กับบุคลากร
ภายใน อบต.รับทราบ  

- มีการอบรมด้านคุณธรรมและ 
จริยธรรมภายในหน่วยงาน 

- จัดทำรายงานผลการดำเนินการให้
ผู้บรหิารไดร้ับทราบ 

บุคลากร อบต.ลำดวน 
รับทราบบทบาทหน้าที่
ของตนเองและได้พัฒนา
ความรู้โดยการเข้ารับการ
อบรมตามที่หน่วยงานจัด
ขึ้น 

 

สำนักปลัด 

รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
องค์การบริหารส่วนตำบลลำดวน อำเภอกระสัง จังหวัดบุรีรัมย์ 



 
 

ประเด็น มาตรการ/กิจกรรม 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตาม
กิจกรรม 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

7. กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

การยกระดับกลไก และมาตรการ
ในการแก้ไขและป้องกนัการ
ทุจรติภายในหน่วยงาน โดยจัดทำ
ผลการวิเคราะห์มาตรการ
เสรมิสร้างความโปร่งใสจัดทำ
รายงานผลการดำเนินการตาม
แผนพรอ้มทัง้รายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปีให้ผู้บริหาร
และประชาสัมพันธ์แจ้งเวียนให้
บุคลากรภายในได้รับทราบ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
(1 ต.ค.66 ถึง 
30 ก.ย.67) 

- ผู้รับผิดชอบงาน ITA จัดทำผลการ
วิเคราะห์มาตรการเสริมสร้าง
ความโปร่งใส 

- จดัทำรายงานผลการดำเนินงาน
ตามมาตรการเสริมสร้างความ 
โปร่งใส 

- นำผลการวิเคราะห์จัดทำแผน 
ป้องกันการทุจริต 

- รายงานผลการดำเนินการตาม 
แผนป้องกันการทุจริต 

- รายงานผลการดำเนินให้ผู้บริหาร 
ได้รับทราบ 

- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผลการ
วิเคราะห์มาตรการความโปร่งใส
และรายงานผลการดำเนินการให้
บุคลากรภายในหน่วยงาน
รับทราบ 

อบต.ลำดวนไม่มีเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตในการปฏิบัติราชการ 

ทุกกอง/สำนัก 

 

รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
องค์การบริหารส่วนตำบลลำดวน อำเภอกระสัง จังหวัดบุรีรัมย์ 


